(airo University
Faculty of African Postgraduate Studies
Posigraduate Management

150 9001/2015 533 Sl e Alusla 4 A %’7 } 3yl dada
! Leball ded syl Cilulyall G
Is0 22301/2019 & iso 21001 / 2018

a;é;)—w LeLall Cdaalyadl 3yl
YoYo il jga oVl el sl Juadl) cililadial Jgaa
GIS 2s¥l5 GIS (Agall 5 ramaddl) o ghal) dla ja
YeYo_Y.Y¢ ‘,.a.nlehelaﬂ
LG Caaeal) el UL [ | el Caad) il
YoYoluN/Y YoYo[ AAA YoYoluy/NY YoYol [Vt IR LYRRVAR YoYo[uy/8 YoYofuy[et
) i ol Call culladg malia | 4 81 L Ggndd) 41 ks LalaBy) Ly ) 40 2 Dbl Uy ) 480 2 L ) (A oluall 480 2 ralaally Euaal) Uiy 4 g jls | ilaglaall aliig Ld) 2o
s (£ Yok (£115) (t+15) (t+15) (t:05) (1759 ) jad)
14 A g Jloan iRl Ead i galia bl o1 g (1) A jial) e glaall plis (1) a4 0 Jadaain il g dakiac GIS asls)
(£+YGISa) (£+V2) ~ (¢+£GISs) (£+VGISA) (£+YGISia) (£1+GIS ) o
g asll) Jaghis
Jala g Jai) & (VVYGIS 43) Gl sl g8 A1 jaad) e glaall alas (pacad Sy 08 I (srtiA pu s g Aalisa GIS Lite
(V- YGIS A3) 1 ki (V- YGISA2) (V+ *GISA») (Y 1GISs2) (V1-GIS s2)
(V1 \GISA2)
)ﬂl‘é&.ﬁuﬂl@l CilEall
SR i) A Eall gl Aalalf Uy 8 L) joa (£ +ALY) ) A, B e Al ) g3l (V) sl Uy i ey 5 f s
¢ i (¢4 (#Vt ) a3 L By 4 puadl) cilidalf (&« £ ) S palaa (CRAS )]
(£ 85) yualaall g Eyaalf
(1) Al i (350 el g sl Uy ) fey 5 ¥
G i A Ay Leasal) clsbatsy (- Youla) (£VY5) R aByl Y Jase Ay Y0 Adedd) ) Jata
. . (¢ taad) (1) Sadh iy Uiy ) 3 Apalaiiy) 3 ) gal) 80 i (&) ad) (¢4 Vouu) i
(£« Yuad) (°V1A)
it en Ly Ay L gl g 5 pa gaa Ly By Lolaia¥) L gl g g A1 VPR W F I Ly Y 280N L gl 53 9,553 Uiy Y Lahal) U b g g 5531 N1
il sl (£+V.350) (£ ¥35) (£ +0.95) (£ Y350 (£+ 1 9.5) Gaslsng A
Aol A A () =18
S L By (1) plaiusd Gy 5 g Lslas (¢« 0da) A Cawddll dal 4 ll clathoaal) G gle Y Jae S
283 inl) r gl - . = Al &) clally
¢ i (CRAEE PATE 3] sl k) Ay (1) 3518 (¢+143) (£ ¢4a) (t+Yda)
(4 Vi)
) sl Ay i) Ay ) oy g g 5L L0y 4 1 paited Ui 8] 8 4y gadl 3 gl L ) B Al 3 ) galt Uiy ) A 4] gaad) 3 ) gall Al 3 el
e (t+03,50) (£1Y 2359) (£+ 1424 (£ €22 (£+ Y224 il

Lt Anadecdl g AN ASledd) (oo CAieY] 201 3 O Lo
aSlpas [,U\L’.\'JL;!VQUZ,KHJ,Y g &yl s Wl bl e ol als dl
~

¢ )T" 2 7
gollallo e /5. q‘%/’j AFPBOF 1129164, z3 e ”’K‘w;é"“w'j < - f "‘9;

YOYYN/) (Y) Jlaal




Cairo University

Faculty of Alrican Postgraduate Studies

150 900172015 5V clalgd e dlala 4,00

-1

3ymlill daqla

] ; Liladl dadiyyadl Cilulyall s
Posteraduate Management 1s0 22301/2019 & iso 21001 / 2018 ;;5‘ .)" .,m.':u.,w ;,u!
((YeYo-Y.Y%)) @raladl alall (Yo Yo L)) s ((dj}\ i oAll)) Jradll piicalall G jie clilaial Jgaa
slag ) aay) glag ) aaY) Y asdl il
YoYo[uA[XY YoYofeV/04 YiYo/\[Vo Y.Yo/[ \[)Y YoY0[u[e0 ALy
o st L 3 afadiuly duas¥ly Sl Jalasl) . . iy 8V 4palaidy) 4 jhall A cligds s s ; iy
(2 0 k) LY sl 481 jia B Cliggds ’b(‘:ﬁ;‘)"u‘ J._‘}"“:h o (80 ALA) Ohagedl Gigia g Ol geall 480 j2a b b (:::ij;\" b iyl (00 22 (Al udig oy malia A iy
(011 k2 ) 26 Lt iy po g "l“(ﬂ‘j“;':‘)":j: %‘Ej;j“‘ (0 + ¥ ) Wi 15 40 i (s sl y At (0 + 8 5a) Uil B sl Bl (04 k) ihipa Sy ing galia s o
. ] e g Lapdal) Uy 31 Ll s 3 RLS iyl ar - . L) aall cla glaal)
i (g cilily e A N ] zhlia as)
(GIS 501 s22) ilsa Alaa) Jilas (GIS 506 i) dasita by o168 (GIS 503 sia) 4 dally (O1) A2) (ila pdiy Cay a GIS
8] gall ayaa3 al55 g ALalSiall ) dasa 5 . -
ehad (‘g;;og’j_\) (GP‘;)” (GISB00 sia) ciiy 1idaayy | (GISBOT ia) fasdall gt galia | (GISBO4 sin) plie iluas] a3 GIS it
(O ¥ ) padil) o jiall e 15 (041 5) Wiy il g jauall il (0 + 0 55) ail) Lad ey 5 (4 5) psdl) ¢l guad ) jlias pet:]
e . ol g Eual) 1 gl i e @ laal) g Gutal) Juill o309 (4 g g et o s E
(5 YA ) ety Eyaall Uiy it (35 feg s | 240 ‘{:;’:Juc)‘“ e = (o‘:‘f}‘__f)“‘-"'*’“c*" (5 £55) (R gl a4 n s | ualeag duaa
B (0« ¥ oaben) 4 Uil A8 301 Lpnabpuad) lasy (0 Vo) (uabpdd) Sl gralia A
9 Juil f Ayabat) Lo e e . -
oAl "‘J“’(:";’:)A:;‘(‘fujw o RN FTR R T (8 + ¥ ouban) iy 391 A0 al) ClESa) LY g dlaal)
i iy e (8 ) Uiy B Allaadly il | sl
(© « £ 2al) Lk,
(0 1V 3 51) a8 gl ety
(0 £ 9550) Ly 53V Doa g1 5SV1 L gl g g S5V [CARNP:H) RO RV PPPg.: ] (0¥ i) Lgliabat g Aaaith L ol g 50 L gl 93 9 AN
(59 Vo) A Al L gl g i delaal
(0 Yaad) 405 46, 8 (04 VA& gl Ay 8 daly( 1) 200 8 (O YA A al) Y 30 A8y 80 Aty daa 3 [CAREE) PEP RO 15 P H P LT EW (04 14i) (g gill Gl malia Ay gl cilad 3 ":j“:fi Gl
i - . .. B o G T o . 40 8 iy 5 pualadl) g0 clalast |, L) o Ay 201
(01 ¢4al) o) Ay b daly (1)1 8 (Y YA ol 4, 81 daly Aaa 5 (01 0dal) ¥ Gl malia ol (01144 Al e ja o
(0¥ 1asa) Apslall clBal) g 4, 30 ol 5 (0t 1 a,0a) laally ) gduall plias gon (00 V1 ay5a) Dabara g Alia Ciliyalas (049 T auga) A 80 4 530 4 guad iy
(0¥ & ) Lk i Jualaall (04 & ausa) Wil A 4l jauall clalal) (041 O 2usa) L8 5Ll pUail) LA "’(’B"":"x"i"“ E;m s gl
O =054
(00 Y pga) L a8 4alalf a5 gall 5 (08 o 30sa) LSl pagdl ‘*LJY“;"(’:ﬁ‘i’::‘:;“‘**”"” (00 f p3y5a) Lagu ) 3l gall AS Al Aagdal) 3 ) gal)
B ol A - - 4 it iep e e 3 dadlcal) A gaad) bbbl 5 <) .
(0 £ 7 2usa) A0l ) panl) Cildlaly (5498 7 ) Aglall oluall Aia gl (54 ¥ £ 2usa) Ly i 8 Lid) cilyanal o (f-)’:Jcéw)lehJi A gus
(02 YE 2usa) L@l 8 o) gl &igls (O-WEJw)%!uicu)lluLh FERES
plase ddladf | jia A3IEN doludl e CllaLaY) 1) ga ol Lale
4l upes Ll olulyulla Bl s s

g‘:%’ |»A$4.—ht-/>-1

AFPBOF 11291648 g3 s«
YY) (Y) Slaal

&yl ,[,L:J\c;uw.dl 2
Vs
};)Kd:,:.u?\,w[e/ g

GG Mo




Cairo University
Faculty of African Postgraduate Studies

5ymlill Gesla
Postgraduate Management

150 9001/2015 53:¥1 cilaled e Aala 4K ? % ;
Iso 22301/2019 & iso 21001 / 2018

Ludell 2ghya81 Clulyall Gl

.x;cn _";d Leloll Siluutyadl S,Iai
((Y-Ye -Y. Y1)) alal) alall ((Y-Ye H)) uge ((JJ‘Y‘ u.«.ub.ﬁ\)) Juaidll 31 gisall il yia cililadal Jgan
slay ) aay) slag N Y aay) assll i
YoYo[uy/YY Y.Yo/uN[A4 YeYo/ Vo YaYo[u NN Y YoYo[iN[e0 L)
e T . 0 R B it g e | SR DSl doliall A s 4 ol e 7
(VY Aa) LRy 8 3 il LB g o\l ('l-'\ﬁ)&_ﬂl}#\uh‘,ulfhauaul.q‘ab (V17 sia) (T2 Y sAa) LA L8 L )lal g oluall 3 ) ga Ay il PBJL)&\A
W T—— « .‘:., = i - -‘ . .
a5 (1 ) bt g i s (i) SRS | (Y ) U s e | [ R Sl
< YA
) Lgdih Ly 1 g (198 (a ald f gdagal  uandl o LaiaYl iy b TS O B g g o' L S geion et @i e e Al Ly 81 s B oald £ paga P
(1t (140 ) ppail (Ve ) 4l A 128 iy Bl (1Y 9 L
) aladlly Euandh By 51 o all A gl B Cydall juand) 8 Uy Y (g Sl gy ) rand) b o lial) Lk G G £ plaga - s
(111 EYYY ) St (1YY ) sualadllg (TYF ) sualaadlg Eyanl sy cyda Gt
L - . ¥l puand) B AE 8 Aolan G | aSad) el B LR B 5y ) akis ) 2L e
(V18 ) ) uanll B ol ailh) g 6 (_‘":’A ge & ‘-"(:‘:*:’J:; P gl ol (V)Y ) oSl e ) iay Asld (S
Ay Y1 a3V 5131 g Slelyuall Julas Ly 81 3 4 il e dulal) cilubad) (L8 clingdas) aladl  gall ¢ gl L8 8 Sl aadaall g dpdped) CHABLERY :
o) Lol S E Ty T e Lonace LI MU [V FPWY
Ay ) gt ul:u\ J.:) e,-mn SLaiy) (14 sl Uil b Apat) e (P2 (5 sianall) u.l*\hai‘ bl ety | Ayl dpasil A.L:aﬂ s H's..m cilyabad) ”
(1Y sual) (Aaita () ) (147 M) Ly i) i
‘e%ﬂxJﬁY‘uﬂ-’eN‘h"\-.HM' clala®y Adui H@:’x:ﬂ‘ﬂffué\i Essaa Ada %ﬂx:ﬂy‘fpﬁh&ﬂy (V1 3 ) QR sl P
(71750 (V¢ ) (oA ) Lol s A1
4 8 Mi.%ﬁmﬂ‘ A laiay) Hubufu‘ij‘ui Gald £ g 94 Ao laiay) beﬁmﬁii u‘ e £ gua ga (VYY) £ 50 L slgn 0 Lelaal
('l\'\'_ua.ﬂ) (WT~J)u|) ('\\1");4\)
(70 Aad) 406 48, b dn 4, 8 Ymt(ii!\.:a;:,)ﬂ\m‘ﬁ‘ (Ve tAa) 0 A 58 il 4 gt & jlga (7 AR 230G § pualaa 4 3l (a0 gual (VY AR L L ale 4 6ad il o "E::;‘J' 4,.:3:\
(Vo ¥ 133 00) Ui i g abgally By 20 58 Uiy i 3 Lac 01 4y 51l QB 8 ) g L 8 Aiamall ) gal) L2 gl goa asa) Lk i (8 4 gl g A gl gl ) ) diie)
(WY 1 3)54) (1ot Haya) (I
(01 3sa) Ly B0 & dlall ity (V0¥ O usa) L b dpdal) sl (A ERRCERTY) RF TRt P P AR W | (V1Y & dasa) L B A o) 51 4o
(Ve o usa) Ak Y1 L) Al e g ydia (70 p 3usa) dgauadl Luaaia (0t paasa) LBl 8 4 gall slaal) Eigls (107 p 2asa) Sl g L gl oo ita Lagdal) 3 ) gal)
Ly 8 A 400 gaadf 3 ) gall cilaia b T p G 8 & 400 gual) 3 ) gall sl s ) G gaadf LSS (g yha g Adlisal) 43 guall cilind) L
(1+0 £ 80 (11°C ) paalls G £ Laglged (141 ¢ s9) (1+F  se) ey
(10 & 2usa) Basaial) Qi g FLia) (V¥ ) s Cdal el (T Vg 2usa) 4y 5 Al g FL (VN g ) w0l Egaga PETES

plova bl ia LY doluad) (e liladiaY) 2 ga b Lale
L,l:”c.')[u‘w).uw‘d;) @N‘;W‘@b‘v&‘jw um*i‘dlull
3) P oy b sl o

wl@@}p\ ' mallfmrbub/ 1 ? Qﬁuﬁ) >

AFPBOF11291648 s =
Yo \‘Y‘/\/\ (\') ‘)‘A.Al




	img556
	img557
	img558

